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INTERVENCIONES

1.INTERVENCIONES VALENCIA
FALLECIMIENTO DE UNA ALUMNA EN EL COLEGIO EL PILAR.

A las 13.30h del miércoles 9 de Enero nuestro compafiero Mariano Navarro Serer, como
coordinador del equipo, recibié una llamada del CICU 112 solicitando nuestra activacion tras
el fallecimiento de una adolescente de 16 afios que cursaba 1° de Bachiller en el Colegio de
El Pilar, al haberse precipitado desde el tercer piso por el hueco de la escalera en el mismo
colegio. En el aviso ya se advirtié la posibilidad de que se tratara de un suicidio y que habia
sido la propia dotacion del SAMU desplazada hasta el centro, quien habia demandado
nuestra presencia con el fin de comunicar la noticia a la familia y atender sus necesidades.
Con todo ello se activo nuestro sistema de emergencia desplazandose de inmediato hasta
el lugar de los hechos cuatro compafieros de Psicoemergencias-CV, Sandra Lujan
Murciano, Tony Crespo Ferriol, Lola Collado Tarazén y Elena Garcia Lain, acudiendo
también inicialmente Mariano Navarro Serer.

La intervencidn comenzd con la atencion prestada a los padres y a uno de los hermanos de
la victima, por parte de Sandra Lujan y Tony Crespo. En la conversacion mantenida entre el
director del colegio y Mariano Navarro como coordinador, se estimé la necesidad de
continuar la intervencion a primera hora de la tarde tras la incorporacién de los compafieros
de clase de la chica fallecida, para poder valorar sus necesidades y ofrecer el
acompafnamiento y orientacion necesaria en estos casos. De esta forma esta tarea se alargo
hasta las 18.30h de la tarde, permaneciendo hasta entonces nuestros compafieros en el
centro ofreciendo asistencia a los alumnos que asi la requerian, antes de dar por finalizada
la intervencion.

ESTE PATIO ES MiI CASA




MEMORIA ANUAL 2019
7 - Psico

EMERGENCIAS-CV

PIRAGUISTA DESAPARECIDO EN EL RIO JUCAR

Tras practicamente un dia de busqueda del piraguista desaparecido en aguas de rio Jucar
la tarde del viernes 11 de Enero de 2019, recibimos la llamada del 112 solicitando nuestra
presencia para acompanar a la familia del desaparecido que se encontraba a la espera de
noticias en el club de piragliismo de Algemesi. A pesar de no saber en qué momento podria
encontrarse el cuerpo de la victima, un hombre de 58 afios de edad con amplia experiencia
en este deporte, atendemos la solicitud desplazandose de inmediato hasta ese lugar dos
compaferos de Psicoemergencias-CV, Eduard Hervas Martinez y Elena Pardo Bosch,
los cuales comenzaron sus labores de acompafiamiento a la familia nada mas llegar a
peticion de oficial de bomberos al mando de la operacion.

Poco después de su llegada y tras horas de intensa basqueda y peinar el tramo del rio Jucar
entre Algemesi y Alzira, se localiz6 el cadaver de la victima con presencia de nuestros
compafieros que pudieron finalizar su intervencion ofreciendo los necesarios primeros
auxilios psicologicos a la familia.

Imagen del informativo de A Punto donde se puede ver a nuestra compafiera Elena Pardo Bosch durante el
momento de la busqueda.
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ATROPELLO DE TRANVIA EN VALENCIA

El lunes 25 de Febrero de 2019 el servicio de asistencia psicoldgica a los maquinistas de
FGV volvié a ser activado al recibir el coordinador una nueva llamada del supervisor de
guardia comunicando un atropello grave en la linea 4 del tranvia, a una trabajadora del
servicio municipal de limpieza en las inmediaciones del Pont de Fusta.

Segun fuentes de la Policia Local, el accidente se produjo sobre las 12.00 del mediodia
cuando la empleada se encontraba realizando su trabajo. EI convoy dejé la pierna de la
mujer atrapada entre el vagon y el carro de la limpieza. Hasta las cocheras de FGV se
desplazo nuestra compafiera Lola Collado Tarazdn para poder intervenir con el maquinista
afectado siguiendo nuestro protocolo habitual en estos casos.
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ASESINATO DE DOS NINOS EN GODELLA (VALENCIA)

El pasado mes de Marzo Godella vivio la dramatica muerte de dos menores a manos de sus
propios padres; uno nifio de tres afios y una nifia de solo cinco meses de edad fueron
asesinados por sus progenitores, al parecer ambos con importantes trastornos psiquiatricos
y una vida desorganizada en la que los dos nifios permanecian bajo su cuidado. La abuela
materna ya habia solicitado en repetidas ocasiones ayuda a la administracién por temor a
las consecuencias que todo esto pudiera tener en sus dos nietos, pero lamentablemente los
servicios administrativos fallaron una vez mas y ni los Servicios Sociales, la policia, la Unidad
de Salud Mental que al parecer estaba tratando a la madre, ni el propio colegio del nifio
mayor, fueron capaces de valorar el riesgo que debido a la situacion de los padres corrian
los dos menores.

El trastorno psiquiatrico por determinar de ambos acab6 con la vida de los nifios desde un
supuesto brote psicético con trastornos delirantes misticos. La demanda constante de la
abuela materna no fue suficiente para evitarlo. Tras la tragedia la familia de la detenida no
recibio la ayuda psicolégica esperada. Psicoemergencias-CV no fue activada por los
canales oficiales del 112, sino que nuestra presencia se canalizé por peticion de nuestros
compaferos de Psicologos Sin Fronteras dada la ausencia de apoyo que se estaba
ofreciendo a la familia como victimas indirectas. Hasta el domicilio de la abuela materna se
desplazaron dos compafieras, Lola Collado Tarazén y Elena Pardo Bosch, las cuales el
domingo 17 de Marzo ofrecieron a la familia el apoyo esperado de forma profesional y
consecuente. Tras la intervencion, fue la propia abuela quien solicité de nuevo su posible
presencia en los dias posteriores para el acompafiamiento al reconocimiento de los cuerpos
y entierro de los nifios.

11
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ASISTENCIA AL ENTIERRO DE LOS NINOS DE GODELLA

El viernes 22 de Marzo de 2019 se oficio el entierro de los dos hermanos victimas de un
parricidio en el municipio de Godella. A peticion de la abuela de los nifios, tal y como habia
solicitado dias antes a nuestras dos comparfieras que acudieron a su domicilio poco después
de conocerse el asesinato de sus nietos, hicimos acto de presencia el dia del entierro con el
fin de poder atender cualquier necesidad que la familia pudiera solicitar en esos momentos.
Junto a la presencia de los tres comparfieros que acudimos, Lola Collado Tarazén, Elena
Pardo Bosch y Mariano Navarro Serer, estuvieron también presentes dos compafieras
mas de Psicologos Sin Fronteras, que prestaron su apoyo a los amigos de la familia tal y
como también se les habia solicitado.

El entierro se realizé en la mas estricta intimidad con ayuda de la presencia policial y un
cordon que ellos mismos realizaron con el fin de evitar la presencia de los multiples medios
de comunicacién que alli se presentaron.

12
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ATROPELLO DE TRANVIA EN VALENCIA

El sdbado 23 de Marzo fuimos de nuevo activados a raiz de otro arrollamiento del tranvia,
en esta ocasidn a una joven que present6 un fuerte impacto en la cabeza y aunque su vida
no corrio riesgo tuvo que ser atendida de urgencia. Siguiendo el procedimiento habitual poco
antes de las 15.30h recibimos la llamada del supervisor de guardia demandando nuestra
asistencia a las cocheras para poder atender al maquinista una vez fuera desplazado a las
mismas tras haber finalizado el atestado policial.

Hasta estas se desplazé en esta ocasion nuestra compafiera Belén Colomina Sempere
como representante de Psicoemergencias-CV, permaneciendo con el afectado en una
intervenciéon de una hora de duracion. Como siempre el resultado final conllevé la
satisfaccion por el servicio prestado y la constatacion del beneficio que aporta una
intervencion psicoldgica inmediata con el maquinista afectado.

13
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ARROLLAMIENTO SUICIDA EN EL METRO DE VALENCIA

El lunes 15 de Abril recibimos una nueva solicitud de intervencion, en esta ocasién en el
metro de Valencia, refiriendo el responsable de FGV que un vagoén a su entrada a la estacion
de la Avenida del Cid acababa de arrollar a un joven que se lanzé a las vias con la intencion
de quitarse la vida.

AuUn a pesar de los intentos del maquinista para evitar la colision esta fue inevitable ya que
el fallecido fue al encuentro del metro con un plan establecido que desgraciadamente llevo
a cabo. Hasta las cocheras de la FGV, en esta ocasion en las dependencias de Machado,
se desplazé nuestra compafiera Lola Collado Tarazon con el fin de recibir y atender al
magquinista después de tan desagradable experiencia. De nuevo la intervencion fue
altamente valorada llegando incluso el afectado a preguntar si seria posible volver a tener
un encuentro con nuestra compariera pasados unos dias y dependiendo de la evolucién que
su estado pudiera llevar.

14
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ARROLLAMIENTO FERROCARRIL EN POBLA DE VALLBONA

El martes 11 de Junio de nuevo fuimos activados para intervenir tras el arrollamiento por el
ferrocarril sucedido en el término municipal de la Pobla de Vallbona, a una persona en silla
de ruedas. Hasta las dependencias principales de FGV se volvio a trasladar nuestra
compafiera Lola Collado Taraz6n con el fin de intervenir con el maquinista afectado, al que
trasladaron desde el lugar de los hechos tras un largo tiempo de cumplimiento del atestado
policial. Por la informacién recabada por parte de nuestra compafiera, al parecer se trato de
un suicidio, por lo que fue practicamente imposible que el maquinista pudiera evitar el
arrollamiento de la victima cuya decision parecia planificada con antelacion.

Tras la intervencion centrada en la atencion y el acompafiamiento al principal afectado, se
ofrecieron las pautas de accién posterior tanto a este como a la direcciéon de FGV.
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La linea 2 de metro, cortada
durante dos horas entre
Pobla de Vallbona y I'Eliana
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ARROLLAMIENTO DEL TRANVIA EN MELIANA

El miércoles 17 de Julio, un convoy de la linea 3 de Metrovalencia arrollé a un hombre que
se habia arrojado a las vias de la estacion de Meliana. A pesar de que el maquinista acciono
de inmediato el freno de emergencia, no pudo evitar la colisién y la victima qued6 atrapada
entre dos vagones. Durante 45 minutos el tréfico de la linea estuvo cortado y el SAMU pudo
llevarse a la victima con vida, aunque terminé posteriormente falleciendo.

Recibiendo la orden de activacion, hasta las cocheras de Machado se desplazé nuestra
compafiera Sandra Lujan Murciano, quien atendié al maquinista afectado recogiendo todas
sus necesidades, teniendo en cuenta que no era, por parte de este, su primera vez en esta
experiencia. Sin duda la rapida intervencion para la normalizacién de sintomas en la victima,
supuso de nuevo para este un apoyo de gran importancia para la elaboracion del trauma.

16
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ARROLLAMIENTO TRANVIA EN VALENCIA

A primera hora de la tarde del sdbado 17 de Agosto volvimos a ser activados por FGV con
el objetivo de poder atender a los dos afectados del arrollamiento ocurrido por el tranvia a la
altura del Cotolengo en Valencia. En esta ocasion se tratd de una intervencion doble ya que
el maquinista en el momento del suceso se encontraba acompafiado por una persona en
practicas que fue quien presento el mayor nivel de afectacion.

Hasta las cocheras de Los Naranjos se desplazaron nuestras compafieras Sandra Lujan
Murciano y Lola Collado Tarazon, las cuales se encargaron de atender a las dos personas
afectadas en la prestacion de los primeros auxilios psicoldégicos como es habitual en este
tipo de intervenciones hacia la normalizacion y aceptacion de la sintomatologia inicial; fueron
orientadas en sus dudas y se les ofrecio las pautas adecuadas para la gestion de los dias
posteriores al suceso traumatico. Al parecer de nuevo todo apuntaba a un intento de suicidio.

17
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2.INTERVENCIONES CASTELLON
FALLECIMIENTO DE UNA NINA EN VILLARREAL.

En la mafiana del 12 de Noviembre se recibe una llama desde la Sala de Emergencias del
112 con el fin de reclamar nuestra presencia en un domicilio de Vila-Real para atender a una
familia tras el fallecimiento subito de una de sus hijas, una nifia de 10 afios de edad.

Trasladada la necesidad al equipo de Castellén, a través de su coordinadora Asia Kilani
Martinez, se activa el procedimiento de intervencion desplazandose hacia el domicilio de la
familia una pareja inicial de compaferos compuesta por Sara Catala Pifion y Juan
Domingo Carrasco lbafiez, para atender las necesidades de la familia compuesta por los
padres de la menor, su hermana melliza y uno de los dos hijos, de 25 afios de edad, de una
relacion anterior de la madre, ya que la otra hija tenia la residencia en Alemania. A su llegada
al domicilio intervienen con la madre, la hermana melliza de la fallecida, el hermano de 25
afos y la pareja de este, ya que el padre se encontraba fuera del domicilio.

Durante tres horas se realizan labores de acompafiamiento e intervencién cerrandose la
misma por peticion de la familia tras este tiempo debido a la llegada al domicilio del resto de
familiares que sirvieron como red de apoyo social principal. Alun a pesar de la finalizacion de
esta intervencion y a través de la coordinadora de nuestra division en Castellén, quedd
abierto un dispositivo preparado para poder volver a intervenir a peticion de la familia durante
ese mismo dia o el dia siguiente, sin tener que llegar a actuar posteriormente por no
considerar la familia su necesidad.

18
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ASISTENCIA A ACTOS

XVIIl - JORNADA DE PUERTAS ABIERTAS SOBRE
EMERGENCIAS Y SEGURIDAD PUBLICA (VILA-REAL).

El sabado 23 de Febrero de 2019 se celebré en Vila-Real (Castellén), la XVIII Jornada de
Puertas Abiertas sobre Emergencias y Seguridad Publica. Mas de 300 responsables de la
emergencia representando a 22 organismos entre los que se encontraban los Cuerpos y
Fuerzas de Seguridad del Estado (Cuerpo Nacional de Policia, Guardia Civil, Ejército, etc),
Cruz Roja Espariola, Protecciéon Civil, SAMU, Unidad Militar de Emergencias y por supuesto
PSICOEMERGENCIAS-CV entre otros recursos.

Gracias al trabajo de nuestros compafieros de Castellén tuvimos una vez mas la oportunidad
de presentar a la sociedad nuestros servicios, con el objetivo de darnos a conocer y por
supuesto defender la Psicologia de Emergencias como recurso incuestionable de
intervencion.

XVl JORNADA DE
PORTES OBERTES
SOBRE EMERGENCIES
) SEGURETAT PUBLICA

23 Vila-real

_l_;,_ g v 3 ¥ SeEMEs W

Esperanza Rangel Gasco, Natividad Pérez Alvarez, Rosa M2 Beltran Sales, Belén Colomina Sempere, Juan
Rodriguez Abellan, Marta Rebollar Mingarro, Andrea Aparici Mor, Mariano Navarro Serer, Celia Ferndndez Sanchez
y Jorge Perpifia Gonzalez.
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| FERIA DE LA PSICOLOGIA VALENCIANA (VALENCIA)

El sdbado 6 de Abril se celebré en la ciudad de Valencia la primera edicion de la Feria de la
Psicologia Valenciana reuniendo en la Plaza del Ayuntamiento una representacion de las
diferentes areas de la Psicologia. A pesar de no haber sido invitados inicialmente por el
COPCV, finalmente se nos permitié acudir y estar presentes como Asociacion y recurso
fundamental de la Psicologia de Emergencias en la Comunidad Valenciana. Entendemos
gue siendo el principal equipo operativo del propio COPCV no se podia prescindir de nuestra
asistencia oficial de igual forma que fueron invitados Psicélogos Sin Fronteras como ONG y
no como grupo de trabajo.

Para tal fin se establecieron varios turnos para ocupar toda la jornada, asi pues contamos
con la presencia de Eduard Hervas Martinez, Lola Collado Tarazén, Elena Pardo Bosch,
Ana Martinez Molina, Inma Esteban Lamela, Celia Fernandez Sanchez, Maria R. Gomis
Ivorra, Elena Garcia Lain, Davinia Sanchez Miguel y Fuensanta Jiménez Betoret.
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Ana Martinez Molina, Lola Collado Tarazén, Elena Pardo Bosch y Eduard Hervas Martinez
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Celia Fernandez Sanchez, Elena Garcia Lain, Fuensanta Jiménez Betoret y Maria r. Gomis lvorra
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ACTOS INTERNOS

JUNTA DIRECTIVA DE LA ASOCIACION

El sdbado 13 de Abril tuvo lugar la primera Junta Directiva de Psicoemergencias-CV de
este afo 2019, en ella tuvimos la oportunidad de tratar los diferentes temas acumulados que
conciernen a nuestra Asociacion para poder trasladarlos posteriormente a la Asamblea
General del afio.

En esta ocasion se celebrd en Valencia participando en la misma, Asia Kilani Martinez y
Esperanza Rangel GascO por parte de Castellon, Irene LOopez Romero, por parte de
Alicante y Jorge Perpifia Gonzalez, Maria R. Gomis Ivorra, Elena Garcia Lain y Mariano
Navarro Serer, por parte de Valencia. Entre otros temas se traté el cambio de alguno de los
puntos de los Estatutos y la preparacion de las proximas elecciones generales para los
distintos cargos directivos de la Asociacion.

Mariano Navarro Serer, Maria R. Gomis Ivorra, Esperanza Rangel Gascé, Asia Kilani Martinez, Elena Garcia Lain,
Jorge Perpifid Gonzalez. A falta de Irene LOpez Romero que se ausentd antes de la fotografia.
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ASAMBLEA GENERAL DE LA ASOCIACION

El sabado 15 de Junio se celebré en Valencia la primera Asamblea General del ejercicio;
con la participacién de compafieros de las tres divisiones tuvimos la oportunidad de definir y
concretar algunos temas y establecer nuevas directrices para continuar con el crecimiento y
visibilidad de la Asociacion. De igual forma se nombré la nueva directiva de
Psicoemergencias-CV después de la eleccién de sus miembros, quedando establecida la
presidencia por Mariano Navarro Serer (Coordinador de Valencia) y las vice presidencias
por Asia Kilani Martinez (Coordinadora de Castellon) e Irene LoOpez Romero
(Coordinadora de Alicante), definiéndose la Secretaria en la persona de Jorge Perpifia
Gonzéalez (Valencia), la Tesoreria en Ursula Perona Mira (Alicante) y las vocalias en M2
José Vidal Albi (Valencia), Sara Catala Piiidén (Castellon), y Patricia Alfonso Molina
(Alicante).

Por parte de la division de Valencia acudieron Celia Fernandez Sanchez, A. Fernando Pérez
Gramaje, Eduard Hervas Martinez, M2 José Vidal Albi, Maria R. Gomis Ivorra, Elena Pardo
Bosch, Jorge Perpifia Gonzalez, Sandran Lujan Murciano, Lola Collado Tarazén y Mariano
Navarro Serer; por la division de Castellén, Asia Kilani Martinez, Juan Rodriguez Abellan,
Natividad Pérez Alvarez, Carmen Tolés Marza, Rosa M2 Beltran Sales y Esperanza Rangel
Gasco, y por parte de la division de Alicante, Irene Lopez Romero, Ursula Perona Mira y
Teresa Ramis Murillo.
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CELEBRACION DE LOS 20 DE LA PSICOLOGIA DE
EMERGENCIAS EN LA COMUNIDAD VALENCIANA

El viernes 29 de Noviembre una representacion de los 54 miembros que componemos
actualmente Psicoemergencias-CV nos reunimos para conmemorar los 20 afios del
nacimiento de la Psicologia de Emergencias en la Comunidad Valenciana; todos nosotros
pudimos disfrutar de una entrafiable una cena homenaje por este importante aniversario.
Desde nuestros comienzos como GIPEC de 1999 a 2012 y como PSICOEMERGENCIAS-
CV desde 2012 hasta la actualidad, han transcurrido veinte afios en los cuales hemos
trabajado duro por potenciar y defender la figura del psicélogo emergencista y el valor en
nuestra sociedad de la Psicologia de Emergencias en general.

Muchos son los comparfieros que han pasado por nuestro equipo desde entonces,
lamentablemente algunos ya no se encuentran entre nosotros y a ellos rendimos homenaje;
Genis Rodriguez Sanchez (DEP) y M6nica Garcia Renedo (DEP), y otros como Marcelino
Yague Cabrerizo, alejado de la profesion por cuestion de salud y como recuerdo por haber
ejercido como primer coordinador general del GIPEC-CV.

De una forma u otra el equipo ha ido modificAndose y consolidandose en el tiempo desde un
ejercicio comun de entrega, implicacion y profesionalidad; todo un ejemplo de motivacion y
constancia para la consecucion de nuestros objetivos y presencia en la sociedad. Sirvan
estos primeros veinte afios para fortalecernos todavia mas, para seguir trabajando y para
mantener el mismo animo y motivacién en el ejercicio de nuestra labor como profesionales
incuestionables dentro de los servicios de emergencia de nuestra Comunidad.

Gracias a todos!!!
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20 anos de Psic"o‘l'ogia de Emergencias
en_la Comunidad:Valencgjana
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Marcelino YAGUE CABRERIZO

IN MEMORIAM

Ménica GARCIA RENEDO (DEP) Genis RODRIGUEZ SANCHEZ (DEP)
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FORMACION

1.FORMACION IMPARTIDA:
ENCUENTRO INTERNACIONAL MANEJO AVANZADO DE IMV Y
CATASTROFES. (Valencia; 8 y 9 de Febrero de 2019)

Organizado por SEMES (Sociedad Espafiola de Medicina de Urgencias y Emergencias),
el fin de semana del 8 y 9 de Febrero se celebro en las instalaciones del llustre Oficial Colegio

de

M®di cos de Valenci

a

y en | a Base Mil

MEMORIA ANUAL 2019

tar

Encuentro Internacional de profesionales de la emergencia que reunio a casi 500 personas.
Psicoemergencias-CV estuvo representada por nuestro compafiero Mariano Navarro
Serer, que junto a Pedro Martin-Barrajon fueron los Gnicos psicologos que tuvieron la
oportunidad de representar a la psicologia de emergencias con sus respectivas ponencias.

ENCUENTRO INTERNACIONAL
MANEIO AVANZADO
DE IMV Y CATASTROFES

#encuentroimvsemes

COLEGIO OFICIAL DE MEDICOS DEVALENCIA
8y9de febrero de 2019

ORGANIZA AVAL CIENTIFICO
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Se activa IMV.....¢y ahora emocion y
razén trabajaran en equipo?

Moderadora: GESEMES

Carolina Pérez Ramirez. Médico 061 Ceuta.
Coordinadora GAT GEHSEMES. Colaboradora Secretaria
de Emergencias.

Ponente 1.
Pedro Martin Barrajon. Psicologo de Urgencias y
Emergencias. GdT GEHSEMES.

Intervencion Psicoldgica en los afectados.

Ponente 2.
Beatriz Alba Carmona. Enfermera SUMMA112. Comision

Humanizacién SUMMA112. GdT GEHSEMES. Madrid.
Bajo la proteccion del protocolo.

Ponente 3.
Mariano Navarro Serer. Psicélogo Clinico y de Emergencias.

USM Hospital General Universitario de Valencia. Presidente
de PSICOEMERGENCIAS CV.
El personal de Emergencias en IMV:
la victima olvidada.
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ENCUENTRO
INTERNACIONAL "
MANEIO AVANZADO |
DE IMV Y CATASTROFES

8y9de febrero de ~
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