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INTERVENCIONES 

 

1. INTERVENCIONES VALENCIA 

 
CASO WAFA SABBAH 

 
A mediados del mes de Diciembre de 2019, la alcaldesa del municipio de La Pobla Llarga 

se puso en contacto con nosotros a raíz de la desaparición de Wafa Sabbah, una joven 

saharaui de 19 años de este municipio a la que se le perdió la pista en Carcaixent desde la 

tarde del 17 de Noviembre, una semana después de la desaparición de Marta Calvo y a 

excasos diez kilómetros de distancia de la localidad de Manuel donde desapareció la 

segunda. Para cubrir la intervención se activaron dos compañeras de Psicoemergencias-

CV, Lola Collado Tarazón y Elena Pardo Bosch, las cuales iniciaron un proceso de 

valoración y seguimiento del caso con varias entrevistas con la madre de Wafa, intervención 

que terminó finalizando a comienzos de este año quedando abierta la necesidad de 

retomarla según se decidiera desde Alcaldía. Al cierre de la misma Wafa seguía sin aparecer. 
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ACCIDENTE LABORAL EN EL PARQUE EOLICO DE LA YESA 
 

El jueves 13 de Febrero, un trabajador de 41 años de edad resultó muerto tras sufrir una 

descarga eléctrica en el parque eólico del municipio de La Yesa. Sobre las 10.00h de la 

mañana del viernes 14 recibimos una petición de ayuda por parte de la responsable de 

RR.HH de la empresa para poder atender al resto de compañeros afectados por la pérdida, 

como también a la familia del fallecido. Activado el equipo para tal fin, nuestras compañeras 

Sandra Luján Murciano y Lola Collado Tarazón, se desplazaron de forma inmediata hasta 

las oficinas de la empresa en el Parque Tecnológico de Paterna, atendiendo en primer lugar 

a tres responsables del parque que se encontraban bastante afectados, pasando luego a 

dirigirse a un grupo mayor de trabajadores. Posteriormente a esta primera intervención se 

desplazaron a una nueva ubicación más cercana al lugar de los hechos, donde también 

valoraron el estado de otro grupo de compañeros del fallecido, para terminar desplazándose 

hasta el tanatorio de Requena donde inicialmente se encontraba tanto la familia como el 

compañero de la víctima que le practicó la RCP en primera instancia, aunque al no 

encontrarlo en el tanatorio tuvieron que acudir a su domicilio en Utiel. 

 

Tras esta primera intervención se abrió un seguimiento posterior de los afectados para los 

días siguientes con una previsión de la intervención a definir dependiendo de las reacciones 

a corto plazo de cada uno de los trabajadores solicitantes de intervención. 

 

 

 

 
 

Parque eólico de La Yesa y nuestras compañeras Lola Collado Tarazón y Sandra Luján Murciano 
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SUICIDIO EN LA ESTACIÓN DE METRO XATIVA (VALENCIA) 
 

El miércoles 11 de Noviembre a las 13.20h, una persona se lanzó a las vías del metro en la 

estación de Xativa, en pleno centro de Valencia. Poco después del suceso el coordinador de 

guardia se puso en contacto con nosotros notificando el hecho y la posibilidad de poder 

atender al maquinista que en principio se negaba a recibir ayuda. Sin embargo, al día 

siguiente fue el propio afectado quien solicitó nuestra intervención llamando al coordinador 

del equipo, quien activó el sistema de alarma de Psicoemergencias-CV, tomando la 

responsabilidad de la intervención nuestra compañera Elena Pardo Bosch, quien por 

primera vez en nuestro trabajo con FGV realizó una intervención telefónica con el afectado 

a petición del mismo, prefiriendo este modelo a intervención presencial, intervención que 

continuó pasado el fin de semana al persistir en la víctima sintomatología propia asociada a 

la experiencia traumática. 
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2. INTERVENCIÓN GENERAL 
 

ACTIVACIÓN GENERAL POR EL COVID-19 

A raíz de la pandemia generada por el coronavirus a finales de Febrero de 2020, todo el país 

se vio inmerso en una catástrofe colectiva por los miles de ciudadanos contagiados y los 

miles de muertos generados por la pandemia. La falta de recursos sanitarios tanto materiales 

como humanos potenció que el gobierno de la Nación decretara el 14 de Marzo de 2020 el 

Estado de Alarma por el cual la inmensa mayoría de españoles quedó confinado en sus 

hogares durante días. Los efectos del confinamiento y la angustia generada por la 

incertidumbre y el miedo, junto a las desalentadoras noticias diarias que transmitían cada 

minuto información sobre el aumento de las víctimas, conllevó a que se constituyeran 

diferentes dispositivos de apoyo telefónico psicológico por todo el país. 

Ante esta situación el COPCV defendió la premisa de que todas las intervenciones ofrecidas 

por psicólogos acreditados en emergencias, fueran retribuidas adecuadamente entendiendo 

que nos encontrábamos ante una intervención excepcional que sin duda iba a ser mantenida 

durante meses, lejos de tratarse de una pura intervención en emergencias convencional. 

De esta forma el propio COPCV creo a su cargo, un dispositivo retribuido de atención a la 

ciudadanía y a los profesionales de la salud, con el fin de ofrecer el apoyo psicológico 

necesario y avalado por la experiencia y formación de los recursos que lo constituimos, por 

una parte compañeros de Psicólogos Sin Fronteras, y por otra, parte de nuestro equipo de 

PSICOEMERGENCIAS-CV, aportando entre ambos un total de más de 40 profesionales de 

la psicología de emergencias que en turnos de mañana y tarde de 9.00h a 21.00h durante 

dos meses y alternándose los equipos cada tres días, cubrimos el servicio con clara 

efectividad profesional. 
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REUNIÓN VIRTUAL DE COORDINACIÓN EL MIÉRCOLES 22 DE ABRIL DE 2020 

Lola Collado Tarazón, Jorge Perpiñá González, y Mariano Navarro Serer por parte de PSICOEMERGENCIAS-CV y 

Txema Toribio y Virtu Pardo por parte de Psicólogos y Psicólogas Sin Fronteras. 

 

 

ÚLTIMA REUNIÓN VIRTUAL DE COORDINACIÓN EL VIERNES 22 DE MAYO DE 2020 
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CAMPAÑA DE SENSIBILIZACIÓN A LA ADMINISTRACIÓN A 

TRAVÉS DE TWITTER 

El miércoles 20 de Mayo a las 11.00h y en colaboración con los compañeros de Psicólogos 

Sin Fronteras, se lanzó una campaña preparada entre ambas Asociaciones con el fin de 

conseguir presionar a la Administración a mantener el dispositivo de atención psicológica 

telefónica abierto dadas las necesidades de su continuidad. La campaña se realizó con el 

fin de conseguir el apoyo económico de la Consellería ya una vez finalizados los recursos 

ofrecidos desde el inicio por el COPCV, para no cerrar el dispositivo tras dos meses de 

intervención y más de 1700 llamadas atendidas a través de las dos líneas telefónicas 

habilitadas para tal fin. 
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ASISTENCIA A ACTOS 
 

XIX JORNADA DE PUERTAS ABIERTAS SOBRE EMERGENCIAS 

Y SEGURIDAD PÚBLICA (PUERTO DE SAGUNTO). 

El sábado 29 de Febrero de 2020 se celebró una nueva edición de estas Jornadas anuales 

donde la población puede conocer los distintos equipos de intervención que forman parte de 

los recursos de emergencias en la Comunidad Valenciana. Una vez más 

PSICOEMERGENCIAS-CV tuvo la oportunidad de representar a la Psicología de 

Emergencias como recurso asistencial indiscutible en este tipo de situaciones, y una vez 

más pudimos recibir la consideración y la solicitud de colaboración de otros equipos, no solo 

para conseguir el proyecto de una intervención conjunta, sino la petición de poder intervenir 

en el cuidado y atención de sus intervinientes tras la emergencia y el impacto de la misma. 

Desgraciadamente una cosa son las necesidades reales especificadas por los equipos y el 

resto de compañeros intervinientes, y otra, la predisposición política para recoger estas 

necesidades y hacerlas realidad. Con lo primero contamos, con lo segundo no. 

 

Juan Rodríguez Abellán, Natividad Pérez Alvarez, Celia Fernández Sánchez, Ana Martínez Molina, Mariano Navarro 

Serer, Fernando Pérez Gramaje, Carmen Tolós Marzá, Mª José Vidal Albi, María R. Gomis Ivorra, (DELANTE): Sandra 

Luján Murciano, Jorge Perpiñá González, Davinia Sánchez Miguel y Lola Collado Tarazón. 
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Ana Martínez, Lola Collado, Davinia Sánchez y Sandra Luján 

 
Equipo anterior junto a Conchi Torregrosa Naja de la División de Alicante. 
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ACTOS INTERNOS 
 

COMIDA VERANO DIVISIÓN ALICANTE 

El sábado 11 de Julio parte de las compañeras de la División de Alicante se reunieron para 

celebrar la comida de equipo de entrada al verano. En esta ocasión acudieron Irene López 

Romero, Patricia Alfonso Molina, Conchi Torregrosa Najar y Mara Girón Requena. 

 

 

CENA VERANO DIVISIÓN VALENCIA 

El viernes 31 de Julio se celebró en Valencia la cena de verano por parte de una 

representación de los compañeros de Valencia formada por: Jorge Perpiñá González, Lola 

Collado Tarazón, Davinia Sánchez Miguel, Inmaculada Esteban Lamela, Mariano 

Navarro Serer, María R. Gomis Ivorra, Celia Fernández Sánchez y Fernando Pérez 

Gramaje. 
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CREACIÓN DEL ÁREA DE FORMACIÓN DE LA ASOCIACIÓN 

El pasado mes de mayo se crea el área formativa de Psicoemergencias – CV, tras detectar 

la necesidad de impartir una formación que pueda cubrir la demanda de estudiantes, 

profesionales del marco sanitario e intervinientes, en lo que respecta al ámbito de la 

intervención en emergencias. 

Dicha área está compuesta por miembros de la asociación, profesionales ampliamente 

cualificados en psicología de emergencias y con una amplia trayectoria docente.  

La pasión por nuestra profesión y el trabajo en equipo como base de nuestro proyecto, nos 

ha impulsado a diseñar un amplio plan formativo dirigido a distintos colectivos; profesionales 

sanitarios (psicólogos, psiquiatras, médicos, enfermeros…), intervinientes (FFCCS del 

Estado), centros educativos, empresas, instituciones, y, en definitiva, a la población en 

general. 

La formación es flexible, tanto en formato como en contenido, abarcando: jornadas 

formativas, talleres, seminarios y cursos. Sin embargo, en los últimos tiempos, y aún más 

debido a la situación de pandemia que estamos atravesando, la formación on-line ha 

cobrado más importancia, por lo que además de la presencial, contamos con distintos 

webinars. Ajustándonos así a las diferentes necesidades de nuestros alumnos. 

La metodología es esencial para el aprendizaje, por lo que optamos por una combinación 

teórico-práctica, haciendo especial énfasis en esta última, de forma que potenciemos una 

mayor comprensión de los conceptos trabajados, así como un perfeccionamiento de las 

capacidades necesarias para realizar una buena intervención en situaciones críticas con alta 

carga emocional. 

Nuestros cursos están enfocados al trabajo directo en emergencias, con el objetivo de 

desarrollar y potenciar las capacidades esenciales para la intervención en crisis, enfatizando 

la importancia de la asistencia in situ de los profesionales emergencistas, los primeros 

auxilios psicológicos y el autocuidado.  

 

El área de formación queda constituida por Lola Collado Tarazón, Jorge Perpiñá 

González, Elena Pardo Bosch, Mª José Vidal Albi, Celia Fernández Sánchez, Elena 

García Lain y Davinia Sánchez Miguel. 
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CONSTITUCIÓN NUEVA JUNTA DIRECTIVA DE LA ASOCIACIÓN 

El sábado 12 de Diciembre se celebraron elecciones online para modificar la constitución de 

la anterior Junta Directiva, tras la modificación previa de los estatutos de la Asociación 

votados en anterior Asamblea General. Con el fin de conseguir un equilibrio entre las tres 

divisiones a la hora de su representación en la Junta Directiva, se propusieron elecciones 

para los puestos de Vicepresidencia y vocalías, quedando constituida la Junta Directiva de 

Psicoemergencias-CV de la siguiente manera. 

 PRESIDENCIA: Mariano Navarro Serer (Valencia) 

 VICEPRESIDENCIA: Irene López Romero (Alicante) 

 SECRETARÍA: Jorge Perpiñá González (Valencia) 

  TESORERÍA: Elena PARDO BOSCH (Valencia) 

    

VOCALÍAS: 

Carmen TOLÓS MARZÁ (Castellón) 

Patricia ALFONSO MOLINA (Alicante) 

Marta REBOLLAR MINGARRO (Cast.) 
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FORMACIÓN 
 

FORMACIÓN IMPARTIDA: 
 

ZOOMS POR TEMA COVID-19 

PRIMER WEBINAR ORGANIZADO POR SEPADEM (Sociedad 

Española de Psicología Aplicada a Urgencias, Desastres y 

Emergencias; “La regulación y reglamentación de la Psicología 

de Emergencias: una necesidad urgente” 

El martes 5 de Mayo, se celebró el primer webinar de SEPADEM a raíz de la pandemia por 

el COVID-19, en el mismo participó nuestro compañero Mariano Navarro Serer como 

miembro de la Junta Directiva de SEPADEM y miembro de PSICOEMERGENCIAS-CV. 
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SEGUNDO WEBINAR ORGANIZADO POR SEPADEM (Sociedad 

Española de Psicología Aplicada a Urgencias, Desastres y 

Emergencias; “Impacto Emocional en Profesionales de la 

Emergencia” 

El miércoles 13 de Mayo, se celebró el segundo webinar de SEPADEM a raíz de la pandemia 

por el COVID-19, en el mismo participó nuestro compañero Mariano Navarro Serer como 

miembro de la Junta Directiva de SEPADEM y miembro de PSICOEMERGENCIAS-CV. 
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QUINTO WEBINAR ORGANIZADO POR SEPADEM (Sociedad 

Española de Psicología Aplicada a Urgencias, Desastres y 

Emergencias; “Demos voz al suicidio: La epidemia silenciada” 

El martes 2 de Junio, se celebró el quinto webinar de SEPADEM a raíz de la pandemia por 

el COVID-19, en el mismo participó nuestra compañera María R. Gomis Ivorra, miembro de 

PSICOEMERGENCIAS-CV. 
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SEXTO WEBINAR ORGANIZADO POR SEPADEM (Sociedad 

Española de Psicología Aplicada a Urgencias, Desastres y 

Emergencias; “SEPADEM responde….¿hablamos?” 

El miércoles 10 de Junio, se celebró el sexto webinar de SEPADEM a raíz de la pandemia 

por el COVID-19, en el mismo participaron nuestros compañeros María R. Gomis Ivorra y 

Mariano Navarro Serer como miembros de PSICOEMERGENCIAS-CV y SEPADEM. 
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SÉPTIMO WEBINAR ORGANIZADO POR SEPADEM (Sociedad 

Española de Psicología Aplicada a Urgencias, Desastres y 

Emergencias; “Desconfinamiento: Aprender a afrontar la 

realidad?” 

El jueves 18 de Junio, se celebró el séptimo webinar de SEPADEM a raíz de la pandemia 

por el COVID-19, en el mismo participó nuestro compañero Jorge Perpiñá González como 

miembro de PSICOEMERGENCIAS-CV y SEPADEM 
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MESA REDONDA ON LINE PARA CASA MEDITERRÁNEO 

El viernes 15 de Mayo y dentro del ciclo de actividades formativas organizadas por la Casa 

Mediterráneo de Alicante, se celebró una mesa redonda on line para tratar el tema de las 

repercusiones psicológicas en el COVID-19; moderada por Ursula Perona, antigua 

compañera de Psicoemergencias-CV, participaron en la misma Ismael Dorado, psicólogo 

sanitario de Madrid, y Mariano Navarro Serer en representación de nuestra Asociación. 
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CONFERENCIA ON LINE PARA LA FEDERACIÓN DE 
ASOCIACIONES DE BOMBEROS VOLUNTARIOS DE LA 
PROVINCIA DE BUENOS AIRES: “Cansancio, sentimientos y 
emociones de la población y el personal de emergencias durante 
la pandemia” 

El sábado 16 de Mayo se celebró esta conferencia vía zoom por parte de nuestro compañero 
Mariano Navarro Serer, con la participación de más de 450 bomberos voluntarios argentinos, 
más otros participantes de Perú, Ecuador y Méjico. 
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CONFERENCIA ON LINE PARA LA FUNDACIÓN “PIERO RAFAEL 
MARTÍNEZ DE LA HOZ” DE PANAMÁ: “Impacto Psicológico del 
COVID-19” 

El miércoles 3 de Junio se realizó este nuevo encuentro virtual con profesionales de la salud 
mental y la Relación de Ayuda de Panamá, por parte de nuestro compañero Mariano 
Navarro Serer como miembro de PSICOEMERGENCIAS-CV. 
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COLABORACIONES 

COLABORACIÓN CON LA ASOCIACIÓN BALCONES DE 

ESPAÑA 

 

En el mes de Octubre  la Asociación “Balcones de España”, cuya misión es la de contribuir 

en la recuperación psicológica para mejorar la calidad de vida emocional, de las personas, 

niños y familias que se han visto afectadas por la pérdida de algún ser querido a 

consecuencia del Covid-19, se pone en contacto con la coordinadora de Alicante, Irene 

López Romero, para solicitar sus servicios en la difusión de su mensaje a través de las 

redes sociales. La primera parte de la colaboración, consistirá en proveer a dicha asociación 

de unos vídeos explicativos sobre el duelo en esta época de Covid-19, al estilo de pequeñas 

píldoras informativas que sirvan a la gente para hacer llegar el mensaje de cómo gestionar 

las emociones y la necesidad de los profesionales de la psicología en este proceso. Esta 

parte se puso en marcha en el mes de Noviembre y hasta el momento se han presentado 

tres videos. 

 

La segunda parte de la colaboración (aún pendiente de terminar de dar forma) consistirá en 

proveernos de un marco tipo colaboración para que las personas que soliciten atención 

personalizada de psicólogos cualificados, puedan contar con nuestro equipo como 

referencia. Los costes de las terapias serían cubiertos por las donaciones recibidas en la 

asociación.  

 
    Irene López Romero (Alicante)     Celia Fernández Sánchez (Valencia) 

 
         Mariano Navarro Serer (Valencia) 
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REUNIONES 
 

REUNIÓN JUNTA DIRECTIVA PSICOEMERGENCIAS-CV 

El jueves 30 de Julio tuvo lugar la primera reunión de la Junta Directiva de la Asociación 

celebrada en los locales del COPCV en Valencia; a la misma asistieron Jorge Perpiñá 

González, Lola Collado Tarazón, Mª José Vidal Albi y Elena Pardo Bosch (Valencia) y 

Andrea Aparici Mor y Sara Catalá Piñón (Castellón); delegando el voto por no poder 

asistir, Irene López Romero y Patricia Alfonso Molina (Alicante) y Mariano Navarro 

Serer (Valencia). 

Se trató fundamentalmente el estado de cuentas por parte de las tesoreras de la Asociación, 

y se aprobaron dos comisiones nuevas centradas en Formación y Protocolos. 

 

 

Sara Catalá Piñón, Mª José Vidal Albi, Lola Collado Tarazón, Andrea Aparici Mor y Jorge Perpiñá González 

(falta en la foto Elena Pardo Bosch) 
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MEDIOS DE COMUNICACIÓN 
 

ENTREVISTA A A. FERNANDO PÉREZ GRAMAJE EN CV RADIO  

El lunes 20 de Enero de 2020, nuestro compañero A. Fernando Pérez Gramaje fue 

entrevistado en el programa de CV Radio “La tarde con Marina” en la 94.5 FM, en calidad 

de psicólogo y segundo coordinador de Psicoemergencias-CV y también como bombero, 

actualmente dedicado a labores administrativas en el Consorcio Provincial de Bomberos de 

Valencia, desarrollando el tema de las consecuencias de las catástrofes naturales y las 

pérdidas asociadas a las mismas, después del paso de la última DANA por nuestra 

Comunidad y gran parte del país. Debido al interés suscitado en esta entrevista, fue 

requerida de nuevo su presencia en el programa del día siguiente, el martes 21, para poder 

participar en un debate sobre el mismo tema. 

 

Fernando Pérez Gramaje junto a la presentadora de “La tarde con Marina” 
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ENTREVISTA A BELÉN COLOMINA SEMPERE EN EH! 

El 8 de Abril nuestra compañera Belén Colomina Sempere fue entrevistada en un reportaje 

audiovisual dirigido por Eh! sobre la pandemia por el COVID-19 destacando la importancia 

de la atención psicológica al profesional sanitario. La decisión de nuestra compañera de 

querer ser entrevistada con el uniforme de Psicoemergencias-CV, sin duda nos ayudó a 

poder ser visibilizados una vez más como referencia de la Psicología de Emergencias. 

 

 



 

32 
 

MEMORIA ANUAL 2020 

 

ENTREVISTA A MARIANO NAVARRO SERER EN CV RADIO  

El pasado 21 de Abril de 2020 nuestro compañero Mariano Navarro Serer fue entrevistado 

una vez más en el programa de “La Tarde con Marina” en CV Radio de la 94.5 FM; en esta 

ocasión por el tema del impacto psicológico provocado por el COVID-19 y las consecuencias 

asociadas al mismo tanto a la ciudadanía como a los profesionales sanitarios. Nueva 

oportunidad que se utilizó como reivindación ante los medios para la defensa de los 

profesionales de la Psicología y su presencia incuestionable durante la lucha contra la 

pandemia y los procesos de adaptación posteriores. 
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ENTREVISTA A LOLA COLLADO TARAZÓN 

El miércoles 1 de Mayo, la revista ecuatoriana de emergencias: “Critical Care Education & 

Medical Devices”, publicó una entrevista a nuestra compañera Lola Collado Tarazón 

sobre la “Contención Psicológica en Tiempos de Cuarentena” a raíz de la pandemia por el 

COVID-19. Una vez más el nombre de Psicoemergencias-CV vuelve a saltar a la otra parte 

del mundo dejando constancia de nuestro objetivo dirigido a extender y consolidar la labor 

de la Psicología de Emergencias. 

“Critical Care Education & Medical Devices”, es una revista virtual referente en temas de 

emergencia, atención prehospitalaria, cuidados intensivos, rescate y medicina táctica, con 

énfasis en tecnología, capacitación y conocimiento del Ecuador. 

 

 

 

 

 

 



 

34 
 

MEMORIA ANUAL 2020 
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ENTREVISTA A JORGE PERPIÑÁ GONZÁLEZ EN PLAZA RADIO  

El martes 22 de Septiembre de 2020, nuestro compañero Jorge Perpiñá González fue 

entrevistado en el programa de Plaza Radio “La tarde con Marina” en la 101.5 FM, en calidad 

de psicólogo y Secretario de Psicoemergencias-CV para hablar una vez más sobre la 

importancia del desarrollo de la Psicología de Emergencias y los objetivos y propósitos de 

nuestra Asociación. 
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IN MEMORIAM 
 

El pasado 28 de Marzo de 2020, nuestro compañero y amigo Eduard Hervás Martínez, 

falleció después de una dura batalla contra en cáncer.  

Miembro de PSICOEMERGENCIAS-CV y anteriormente del GIPEC de Valencia, formó parte 

como interviniente en las diferentes activaciones realizadas a lo largo del tiempo. Profesional 

siempre defensor de sus principios y comprometido con la Psicología, desarrolló su actividad 

profesional fundamentalmente centrada en la actividad municipal en su comarca de La 

Ribera como psicólogo educativo y clínico, además de firme defensor de la Psicología de 

Emergencias. 

El recuerdo de Eduard siempre permanecerá entre nuestro equipo ocupando un lugar de 

honor. Te echáremos de menos, amigo. 

 

 

Eduard Hervás Martínez (1957-2020) D.E.P. 


