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RELACION DE MIEMBROS

VALENCIA

Mariano NAVARRO SERER (Coordinador); CV-02315

Maria R. GOMIS IVORRA; CV-08396
Fernando A. PEREZ GRAMAJE; CV-06920
M2 José VIDAL ALBI; CV-01269

Lalo MARTINEZ LIANES; CV-06940
Eduard HERVAS MARTINEZ; CV-00626
Maribel PEREZ DIAZ; CV-05079

Eva M2 HIDALGO SEGURA; CV-10089
Belén COLOMINA SEMPERE; CV-08837
M2 José HERVAS FUENTE; CV-07088
Ana |. DASI DASI; CV-09299

Celia FERNANDEZ SANCHEZ; CV-10993

Sandra LUJAN MURCIANO; CV-10926
Lola COLLADO TARAZON; CV-11040
Maria FERRANDO APARICIO; CV-07438
Amparo COSCOLLA IRANZO; CV-05338
Sandra HURTADO NUNEZ; CV-13137
Clara TORRIJOS MARTINEZ; CV-12806
Jorge PERPINA GONZALEZ; CV-12161
Tony CRESPO FERRIOL; CV-12169
Elena GARCIA LAIN; CVv-12381

Cristina BIOT MONTERDE; CV-08809
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CASTELLON

Teresa BORRAS BEATO (Coordinadora); CV-00279

Ana M2 AVILA PENALVER; CV-02225

Amparo CARPI BALLESTER; CV-00599
Soledad ANDRES GOMEZ; CV-12081

Olga BELTRAN LLAGO; CV-03530

M2 Dolores BENALOY EXPOSITO; CV-08279
José Joaquin BENNASAR SOLSONA; CV-00597
Juan Domingo CARRASCO IBANEZ; CV-12091
Ana Esther ESCRIG MONFERRER; CV-08888
Francisca GARCIA MONTILLA; CV-03476
Esther HUESA VINES; CV-08921

Lidia INIGUEZ RECATALA; CV-13618

Asia KILANI MARTINEZ; CV-11369

M2 Teresa MESEGUER ESTELLES; CV-10331
Alejandro PUIGDOMENECH ROLDAN; CV-09368
Esperanza RANGEL GASCO; CV-05509

Marta REBOLLAR MINGARRO; CV-11667
Juan RODRIGUEZ ABELLAN; CV-00337
Antonia |. ROIG BALLESTER; CV-02322

Ingrid SAMPER SEGURA; CV-08398

Pilar SARMENTERO SANZ; CV-10688

M2 del Mar VALERO VALERO; CV-08222

M2 Teresa VICENTE MONTSERRAT; CV-12261
Montserrat VIZCARRO MORQOS; CV-02376
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ALICANTE

Irene LOPEZ ROMERO; CV-11092
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INTERVENCIONES

1. INTERVENCIONES VALENCIA

BIOCOM ENERGIA BIODIESEL:

Accidente laboral sucedido el 6 de Febrero de 2016 en la empresa Biocom de
Algemesi (Valencia), en el que debido a unas labores de soldadura fallecieron
dos trabajadores de la empresa y otro quedo herido de gravedad.

Por medio de una profesora de la UJI de Castellon, la empresa se puso en
contacto con Psicoemergencias-CV solicitando nuestra intervencion para
atender las necesidades de los trabajadores afectados como comparieros de las
victimas, asi pues se establecié un programa de intervencion para la prestacion
de los primeros auxilios psicoldgicos tras el accidente para lo cual el dia 11 de
Febrero se desplazaron hasta la empresa dos de nuestros compafieros; Eduard
Hervas Martinez y M2 José Hervas Fuente con el fin de tener un primer
encuentro grupal con los afectados y definir un posterior plan de intervencion.

Tras esta primera valoracion se decidio establecer un plan de entrevistas
individuales con cada uno de ellos, realizdndose la primera sesion el 16 de
Febrero, reforzandose el equipo con dos compafieras mas; Maria R. Gomis
Ivorra 'y M2 José Vidal Albi. Posteriormente se realiz6 un siguiente encuentro
con alguno de los afectados entrevistados inicialmente, el 15 de Marzo, fecha en
la cual se decidio poner fin a la intervencion con la presentacion del informe final.
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INTERVENCION EN CHELLA:

El 28 de Octubre fue asesinada una adolescente de 15 afios en la localidad
valenciana de Chella a manos de un joven de 21 afios que posteriormente se
deshizo del cadaver tirandolo por una sima de 30 metros en la misma localidad.
Aunque inicialmente la intervencién psicolégica fue asumida por varias
psicologas de la Mancomunidad, el lunes 31 el alcalde de la localidad debido al
aumento de la tension entre la poblacion por la magnitud del suceso, decide
ponerse en contacto con el Director General de Seguridad y Respuesta a la
Emergencia demandando ayuda, y desde el 112 nos invitan a participar. Hasta
la poblacién de Chella se traslada nuestra compariera Maribel Pérez la cual
coincide con dos dotaciones de Cruz Roja con el fin de intervenir en el
acompafamiento a la familia del agresor la cual estaba siendo amenazada por
parte del pueblo.

Tras participar en el apoyo psicolédgico de esta familia y en una reunién con los
intervinientes que habian participado hasta el momento, nuestra compafera
ofrecié las pautas e indicaciones adecuadas para reorientar la intervencion,
teniendo la oportunidad incluso de dirigirse al alcalde la localidad para este fin y
para transmitir nuestra disponibilidad si era necesaria a través de la activacion
desde el 112 para los dias restantes. Tras ello, dos horas y media del inicio de
la intervencion se da por finalizada la misma.
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2.INTERVENCIONES CASTELLON

ACCIDENTE DE TORRECHIVA

El domingo 10 de Enero, dos jovenes de 18 y 19 afios, vecinos de Onda y Vila-
real respectivamente, fallecieron en un accidente de trafico en El Tormo, pedania
del municipio castellonense de Cirat, al caer por un barranco con el turismo en
el gue viajaban. Otros dos jovenes, una chica de 17 afios y otro de 28, resultaron
heridos de gravedad.

El suceso ocurrié a primera hora de la mafiana en el kilbmetro 1 de la carretera
CV-199, en una bifurcacion de la carretera Onda-Montanejos a la entrada del
término de Cirat, en un curva con un puente. El vehiculo se precipité al barranco
desde una altura de entre 15 a 20 metros. Al parecer, los jévenes habian pasado
la noche en la fiesta de Sant Antoni en Argelita, y acudieron a Torrechiva a
almorzar. Poco después, se dirigieron a El Tormo para dejar alli al joven de 28
afos, que regentaba el bar del pueblo, segun comentaron fuentes cercanas al
herido. El resto tenia intenciébn de volver a Torrechiva a continuacion. Sin
embargo no llegaron a entrar en El Tormo al precipitarse por el barranco.

El equipo de Psicoemergencias-CV Castellon fue activado a las 14.00h,
desplazandose cuatro comparferos a Torrechiva (dos veteranos y dos sin
experiencia); dos comparieros mas acudieron al Hospital General para atender
a la familia del herido y otros dos al Anatémico Forense por si eran trasladados
los cadaveres. Por tanto los distintos escenarios fueron cubiertos por José
Joaquin Bennasar, Juan Domingo Carrasco, Esperanza Rangel, Ana
Escrig, Soledad Andrés y Montserrat Vizcarro.

A las 18.00h se desactiva el dispositivo tras asegurarse que todas las victimas
disponian del apoyo necesario en su propio entorno.




MEMORIA BIANUAL 2015-2016
7 - Psico

EMERGENCIAS-CV

ACCIDENTE DE BICICLETA DE RIO SECO

El 23 de Enero un ciclista de 47 afos fue encontrado muerto bajo un puente en
el rio Seco de Castelldn. El fallecido desaparecié el jueves en la urbanizacion
Masia Gaeta de Borriol después de que saliera a hacer una ruta con su bicicleta
de montafia y no volviera a casa movilizandose unidades de Bomberos y
Proteccion Civil de Castellon para su basqueda.

AL parecer el ciclista cay6é desde un estrecho puente de unos quince metros de
altura al cauce del Rio Seco.

El equipo de Psicoemergencias-CV Castellon fue movilizado aun no siendo parte
de su responsabilidad adquirida por Convenio, pero entendiendo que la situacién
familiar era de gran angustia al estar buscando al finalmente fallecido, durante
mas de doce horas. Se atendié a los familiares desplazados entre los que se
encontraba la esposa, la madre, la hermana y el cufiado de la victima.

La intervencion se realizo en el Instituto Anatémico Forense durante dos dias en
grupos de dos psicologos, el viernes 23 intervinieron cuatro compafieros y el
sdbado dos mas. El dispositivo de intervencidn se desactivé el sabado a las
14.30h al ser trasladado el cadaver a su municipio de origen. El conjunto de
comparfieros activados en esta ocasién estuvo formado por: José Joaquin
Bennasar, Montse Vizcarro, Pilar Sarmentero, Ana Escrig, Paca Garcia, bajo
la coordinacion de Teresa Borras.
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FALLECIMIENTO DE DOS SENDERISTAS EN CASTELL DE
CABRES.

El 26 de Febrero, domingo dia de la Magdalena en Castellon, se activa una vez
mas el equipo de Psicoemergencias-CV de esta provincia debido a la peticion de
intervencion desde el 112 a raiz de la desaparicion de tres senderistas perdidos
en el paraje de Castell de Cabres, al parecer desorientados por una tormenta de
nieve cuando estaban realizando un recorrido desde las 9.00h del sdbado.

Cuando los dispositivos de emergencia localizaron al Gnico hombre del grupo,
un varon de 51 afios, este indicé el paradero de sus dos compafieras que
finalmente fueron localizadas sin vida, dos mujeres de 44 y 45 afios.

Los recursos de Psicoemergencias se reparten en varios escenarios, por un lado
tres compafieros se desplazan a Vall d"alba, localidad de una de las victimas,
separada y con tres hijos; y otros dos compaferos fueron desplazados al
domicilio de la otra fallecida, la cual convivia con una madre anciana y su hijo de
dieciocho afos. Trasladandose dos compafieros mas al Hospital General para la
intervencidn con la victima rescatada y sus familiares. Participaron en esta
activacion los siguientes compafieros: Antonia Roig, Soledad Andrés, Ana
Escrig, Olga Beltran, Paca Garcia y Anna Avila. Finalmente el grupo se
desactivo a las 21.30 horas del sabado.
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COLEGIO “ANGELINA ABAD” DE VILLARREAL

El jueves 2 de Junio la Coordinadora del equipo de Castellén, Teresa Borras, fue
informada por el COPCYV tras haberse recibido en sus oficinas una llamada de la
Directora de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Villarreal, la necesidad de
activaciéon debido al fallecimiento en el Colegio “Angelina Abad” de este
municipio, de una nifia de cinco afos al parecer por causas naturales.

Poco después de la llamada se desplazaron al colegio Montserrat Vizcarro y
Teresa Borras, acudiendo poco después dos nuevas compafieras, Olga
Beltran y Marta Rebollar. El primer paso de la intervencion consistiéo en la
atencion a los padres gue llevaban ya tres horas en el colegio. Tras ello se realizo
un traslado al domicilio de los abuelos para la comunicacion del fallecimiento, ya
que era la abuela la responsable de recoger a la nifia todos los dias del mismo
colegio.

Se ofrecio la posibilidad de estar presentes en la comunicacién de la noticia al
hermano mayor que se encontraba en esos momentos de excursion, pero la
familia desistié prefiriendo hacerlo ellos mismos.

El dltimo paso de la intervencion estuvo centrado junto a los responsables del
colegio, en una reunién cuyo obijetivo giré en torno al manejo de la situacién y
afrontamiento posterior del resto de nifios y padres del centro académico.

Col.legi Pabic
4" Educaci6 Infantj
i Primaria
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FALLECIMIENTO DE_UNA MUJER POR PRECIPITACION EN
BENICASIM

A las 17.30 h del 2 de Agosto la Coordinadora de Psicoemergencias-CV en
Castellon Teresa Borras, recibe una llamada del 112 a peticion del CICU
alertando de un accidente sucedido en los Apartamentos Heliopolis de
Benicasim al caer desde un 7° piso una mujer de 51 afios mientras estaba
tendiendo una toalla.

La mujer fallecida era separada y tenia tres hijos de edades comprendidas entre
los 9 y 15 afios que en ese momento no se encontraban en el domicilio. La
actuacion de nuestra compafiera estuvo centrada en la localizacion de los
familiares mas cercanos pues el padre vivia en Perl, encontrando a un tio
paterno en Almazora y a dos tios maternos uno en Barcelona y otro en Ledn,
ciudad de residencia de la fallecida. La intervencion giro en torno a la
comunicacién de la noticia a los nifios y en el cuidado de sus necesidades
bésicas, con ese fin se establecié un seguimiento de cuatro dias cerrando la
intervencion el dia 6.

Imagen de los Apartamentos Heliopolis tras el accidente
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ASISTENCIA A ACTOS

PRESENTACION DE LA ASOCIACION EN EL COPCV.
(14 de Enero de 2016)

Acto de Presentacion Oficial de Psicoemergencias-CV realizado en la sede del
COPCYV el 14 de Enero con asistencia de todos los colegiados interesados en la
labor y objetivos de la Asociacion.

El acto fue presentado por Francisco Santolaya Ochando como Decano del
Colegio Oficial de Psicélogos de la Comunidad Valenciana, con la intervencion
posterior de Mariano Navarro Serer, como responsable de la division de
Valenciay Teresa Borras Beato, como responsable de la division de Castellon,
acompafnados de la presencia del resto del equipo de ambas provincias.

Posterior a la Presentacion en la que se aprovechd para resaltar y defender una
vez mas la figura del Psicélogo Emergencista, se abrié un turno de preguntas
entre los asistentes con el fin de responder cualquier inquietud al respecto.

i 3
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Mariano Navarro; Francisco Santolaya; Teresa Borras
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XV JORNADAS DE PUERTAS ABIERTAS SOBRE
EMERGENCIAS Y SEGURIDAD PUBLICA. Burriana
(Castellon); 13 de Febrero de 2016.

Por primera vez y dentro de los participantes habituales en esta Feria de
Emergencias, nuestra Asociacion tuvo la oportunidad de formar parte de los
mismos consolidando su presencia entre los recursos oficiales de emergencias
de la Comunidad Valenciana.

En esta ocasion y debido a la localidad elegida para su celebracién, fueron los
comparieros de Castellon los responsables de su organizacion, representando a
la Asociacion en una de las carpas habilitadas para tal fin y dando a conocer
nuestros servicios a través del contacto con todos aquellos que se acercaban en
busca de informacién y con el reparto de unos tripticos disefiados con este
objetivo y que fueron distribuidos por primera vez para tal fin.

Miembros de los equipos de Valencia y Castellon asistentes a la Feria.

Dentro de los actos propios de la Feria, se tuvo la oportunidad de participar en
uno de los simulacros disefiados representando la intervencion del psicélogo en
la recepcién y atencion a uno de los familiares de una de las victimas
ocasionadas por un accidente de trafico. La responsable del equipo de Castelldn,
Teresa Borras fue la encargada de ir explicando al publico asistente los pasos
a seguir por el psicologo con los familiares afectados tras una tragedia.

13
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Teresa Borras Beato Teresa Borras y parte del equipo de Castellon.

Intervencién con la victima Mariano Navarro Serer y Fernando Pérez Gramaje
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FORMACION

1.FORMACION RECIBIDA:

INTRODUCCION A LA TECNICA EMDR; (13 de Febrero
de 2015).

El viernes 13 de Febrero se realizdé en la sede del COPCV de Valencia, un
seminario introductorio sobre la técnica EMDR realizada por nuestra compafiera
Maria R. Gomis Ivorra como psicéloga formada y acreditada oficialmente por la
Asociacion EMDR Espafa, donde los asistentes tuvimos la oportunidad de
conocer la importancia de esta técnica en situaciones de trauma como recurso
de intervencion y resolucion del mismo.

PRIMEROS AUXILIOS; (20 de Marzo de 2015)

El viernes 20 de Marzo se realiz6 de nuevo en la sede del COPCV de Valencia,
un curso taller sobre Primeros Auxilios realizado por Ana M2 Lujan Murciano,
enfermera de urgencias y hermana de nuestra compafiera Sandra, estando
acompafada por un médico de Cuidados Intensivos del Hospital Clinico
Universitario de Valencia el cual también participd en la actividad como docente.
Este tipo de cursos no centrados exclusivamente en la atencién psicoldgica
complementa sin duda la labor del psic6logo emergencista en su actuaciéon en
situaciones de urgencia.

15
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JORNADAS SOBRE EL PROTOCOLO PARA LA
ASISTENCIA A FAMILIARES Y VICTIMAS DE
ACCIDENTES DE AVIACION CIVIL; (20 de Enero de 2016)

Celebradas en el IVASPE, el 20 de Enero se realizaron estas Jornadas a las que
fuimos invitados con el fin de conocer el protocolo de actuacién en estos casos.
Inauguradas por el Director de la Agencia de Seguridad y Respuesta a la
Emergencia, Sr. D. José M2 Angel Batalla, una importante representacion de
componentes de la Asociacion tanto de Valencia como de Castellon, pudimos
asistir como alumnos. Nueva oportunidad para poder darnos a conocer y a su
vez relacionarnos con otros equipos de intervencibn para posibles
colaboraciones futuras.
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—IVASPE

INSTITUTO VALENCIANO
DE SEGURIDAD PUBLICA
Y EMERGENCIAS

CURSO SOBRE SINERGOLOGIA APLICADA A LAS
URGENCIAS Y EMERGENCIAS; (Valencia, 15 de Octubre
de 2016)

El sdbado 15 de Octubre se celebr6 en el Centro de Formacion CAPITOL, el
curso organizado por la Asociacion, a cargo del Juan Manuel Garcia Lépez,
Sinergbélogo y miembro de la Guardia Civil, especializado en gestion de
situaciones criticas y negociacion. Asistieron un total de 41 personas entre
componentes de Psicoemergencias-CV y publico en general, consiguiendo que
el resultado final fuera altamente satisfactorio para todos los asistentes.

La Sinergologia se presenta como una linea de investigacion centrada en el
estudio minucioso de la Comunicacion no Verbal, con importantes aplicaciones
a todos los niveles tanto a la hora de su aplicacién en el area judicial y policial,
como en cualquier otra area de la Psicologia y el estudio del comportamiento
humano, al poder dotar de la habilidad para interpretar microsefiales que nos
indiquen el verdadero estado emocional de quien tenemos delante.

78 - PsIco
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Miembros de PSICOEMERGENCIAS-CV junto al ponente Juan Manuel Garcia Lépez
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Imagenes de los asistentes al curso

| JORNADAS DE LA RED NACIONAL DE PSICOLOGOS
PARA LA ATENCION A LAS VICTIMAS DEL
TERRORISMO (Madrid; 28 y 29 de Noviembre de 2016)

El 28 y 29 de Noviembre se celebraron en la Escuela Nacional de Proteccion
Civil en Madrid estas primeras Jornadas con el objetivo de reunir a la mayor parte
de psicélogos pertenecientes a la Red Nacional para la atencién a las victimas

del terrorismo. Por parte de Psicoemergencias-CV acudieron dos de nuestras
companfieras: Maria R. Gomis Ivorray M2 José Vidal Albi.

| JORNADAS DE LA REL
ACIONAL DE PSICOLOX

Maria R. Gomis Ivorra y M2 José Vidal Albi (Psicoemergencias-CV / Valencia)
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2.EFORMACION IMPARTIDA:

| JORNADAS DE PSICOLOGIA APLICADA A URGENCIAS Y
EMERGENCIAS (Septiembre de 2015)

El 25y 26 de Septiembre de 2015 se celebraron en el llustre Colegio de Médicos
de Madrid las | Jornadas de Psicologia Aplicadas a Urgencias y
Emergencias, organizadas entre otras Sociedades por SEPADEM (Sociedad
Espafiola de Psicologia Aplicada a Desastres y Emergencias), teniendo la
oportunidad de participar nuestro compafiero Mariano Navarro Serer como
representante de Psicoemergencias-CV en una de sus Mesas Redondas la
cual trataba el tema de Emergencias Nacionales, el cual compartio la experiencia
de la intervencion en el Accidente de Metro de Valencia el 3 de Julio de 2006.

A P N
E JLC A
» A

Mariano Navarro Serer durante su exposicion
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ENTREVISTAS

ENTREVISTA A MARIANO NAVARRO SERER EN
“MEDITERRANEO TV” A RAIZ DE LA PRESENTACION
OFICIAL DE PSICOEMERGENCIAS-CV (18 de Enero
2016)

El 18 de Enero como prolongacion de la Presentacién Oficial de la Asociacion
fue entrevistado Mariano Navarro Serer como presidente de Psicoemergencias-
CV en el canal local de Valencia “Mediterraneo-TV” dentro del programa “Estil
Mediterrani”, pudiendo de esta forma dar mayor voz al acto con el fin de favorecer
un mas amplio conocimiento de la Asociacion entre la poblacion.

i

EST‘L MEDITERRANI 18-01-2016

ENTREVISTA A MARIANO NAVARRO SERER EN EL
COPCV; (20 de Enero de 2016)
https://www.cop-cv.org/noticia/9566-entrevista-mariano-navarro-serer-la-figura-

del-psicologo-emergencista-va-adquiriendo-cada-vez-una-mayor-relevancia-
social-justificando-su-existencia#.Vy8RTFILTIU
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REUNIONES

DIRECCION GENERAL DE ASISTENCIA SANITARIA DE
LA CONSELLERIA DE SANITAT DE VALENCIA; (2 de
Marzo de 2016).

El miércoles 2 de Marzo de 2016, Mariano Navarro Serer como responsable de
Psicoemergencias-Valencia, se reunio con la Subdirectora General de Actividad
Asistencial Integrada de la Conselleria de Sanitat Universal y Salut Publica, DAa.
Mariam Garcia Layunta, quien atendio la reunién ante la imposibilidad del
Director General Dr. Rafael Sotoca.

El objetivo de la reunién era proponer la creacion de un servicio SAMU
Psicoldgico siguiendo el modelo establecido en la Comunidad de Madrid por el
SAMUR-Proteccién Civil desde 2003. Lamentablemente tras la presentacion de
la propuesta y el estudio de esta, se desestimd inicialmente el proyecto aludiendo
a las dificultades econémicas actuales de la Administracion.

%’;GENERALITAT VALENCIANA

A\

CONCEJALIA DE SEGURIDAD CIUDADANA DE
VALENCIA (Policia Local, Bomberos y Proteccion Civil);
12 de Abril de 2016.

El martes 12 de Abril dos miembros de Psicoemergencias (Valencia), Mariano
Navarro Serer y M2 Joseé Vidal Albi, acudieron a la central de la Policia Local
de Valencia a la reunion programada con la concejal de Seguridad Ciudadana
DAa. Sandra Gomez. Debido a cuestiones de agenda y ante la ausencia de esta
fueron recibidos por su asesor, D. Carlos Vila Navarro.

En la reunidn se presento la Asociacion y los objetivos de la misma, sefialando
la intencidn de ampliar los mismos hacia la emergencia diaria y proponiendo
nuestros servicios al trabajo con la policia local.
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AGENCIA DE SEGURIDAD Y RESPUESTA A LA
EMERGENCIA; (27 de Abril de 2016)

El miércoles 27 de Abril, Mariano Navarro Serer y M2 José Vidal Albi,
miembros de Psicoemergencias-CV (Division Valencia); se reunieron con el
Director General de la Agencia de Seguridad y Respuesta a la Emergencia,
dependiente de Presidencia de la Generalitat, D. José M2 Angel Batalla,
estando presente también en la misma como técnico de emergencias del 112,
Dfia. Mercé Trullén.

El objetivo de esta reunién informal era poder presentarse personalmente al
nuevo Director General, aunque ya era conocedor de nuestra existencia e
intervenciones, y proponer siguiendo con nuestros objetivos, nuevas lineas de
intervencidn mas cercanas a la emergencia diaria, siguiendo como modelo el
Convenio que con la administracion balear tiene firmado el Grupo de Intervencién
Psicologica en Catastrofes y Emergencias del COPIB.

RMES DEMOCRATION

Mariano Navarro Serer y M2 José Vidal Albi
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CENTRO DE COORDINACION DE EMERGENCIAS;
(14 de Junio de 2016)

El martes 14 de Junio tuvo lugar una reunion en el Centro de Coordinacién de
Emergencias de L Eliana, con el fin de determinar la asignacion de roles para la
Intervencion Psicologica en Emergencias, entre los dos recursos existentes a
nivel oficial, por una lado Cruz Roja Espafiola y por otro Psicoemergencias-CV.

A la reunién asisti6 Alfonso Lopez de Vicufia como Jefe de Seccion de
Emergencias; Inmaculada Piles (Jefe de Area del Centro de Coordinacion de
Emergencias); dos representantes de Cruz Roja, Santiago Bayarri y Domingo
Llopis (Responsable de Salud, Socorro y Emergencias y Voluntariado), y
Mariano Navarro Serer, como responsable de Psicoemergencias-CV.

El encuentro concluyé asignando la responsabilidad principal de la Intervencion
psicolégica en Urgencias y Emergencias, a Psicoemergencias-CV, por tanto nos
convertimos en los profesionales principales para la gestion psicologica dentro
de los recursos oficiales de la Administracion. Se decidié que Cruz Roja por los
medios que dispone y la infraestructura que la acompafa, en caso de
emergencia quedarian adscritos al PMA y nos ofrecerian todo su apoyo para la
realizacion de nuestras funciones asistenciales, por nuestra parte integrariamos
en nuestra labor a sus voluntarios de apoyo psicoldgico, los cuales quedarian
bajo nuestras Ordenes y ejecutarian todas las labores asistenciales que les
pidiéramos para el apoyo y bienestar de las victimas.

Las situaciones de urgencia mas propias del dia a dia también quedarian bajo
nuestra responsabilidad una vez se haya concretado el modo retributivo para su
cobertura profesional por nuestra parte.
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CONCEJALIA DE SEGURIDAD CIUDADANA DE
VALENCIA (Policia Local, Bomberos y Proteccion Civil);
02 de Agosto de 2016.

El martes 2 de Agosto nuestros compafieros M2 José Vidal Albi y Toni Crespo
Ferriol, tuvieron un segundo encuentro con la Concejalia de Policia Local en la
gue en esta ocasion si estuvo presente la Concejal Sandra GOmez, para entregar
personalmente el Proyecto de Colaboracién que nos comprometimos a realizar
en la primera ocasion, con el fin de poder negociar el modo en que
Psicoemergencias-CV pudiera implicarse como recurso externo de la Policia
Local en la actuacién en situaciones criticas que pudieran afectar a la ciudadania
0 a los propios componentes del equipo policial.

M2 José Vidal Albi; Sandra Gémez y Tony Crespo Ferriol
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FERROCARRILES DE LA GENERALITAT VALENCIANA;
07 de Diciembre de 2016.

El miércoles 7 de Diciembre, a raiz de la invitacion de dos representantes de
Ferrocarriles de la Generalitat, surgida en el simulacro del mes anterior
organizado por el Centro de Coordinacion de Emergencias, se mantuvo una
reunion en esta organizacion, con Ana |. Martinez Garcia, Jefa de Unidad de
Calidad y Prevencion de Riesgos Laborales y a la que acudieron como
representantes de Psicoemergencias-CV, Jorge Perpifia Gonzéalez y Mariano
Navarro Serer.

Atendiendo a las necesidades de esta organizacidn se concreta realizar un
Proyecto de Colaboracion que pudiera dar lugar a un contrato econémico, cuyo
objetivo contempla varias direcciones: Intervencion inmediata en crisis con los
maquinistas tras la vivencia de un arrollamiento accidental y posterior
seguimiento clinico para la elaboracion del trauma, intervencion clinica de
evaluacion y posible seguimiento de los interventores tras la vivencia traumética
de una agresion en su trabajo; evaluacién y seguimiento clinico de trabajadores
afectados por crisis personales que tras un primer reconocimiento se estime la
necesidad de intervencion; y participacion en planes formativos relacionados con
la evaluacion e intervencion clinica. Todo ello centrado en las areas de Valencia
y Alicante pues en Castellon no tienen presencia.

Mariano Navarro Serer y Jorge Perpifid Gonzalez
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SIMULACROS

VIl CAMPEONATO DE EXCARCELACION Y Il DE
TRAUMA. CONSORCIO PROVINCIAL DE BOMBEROS
DE VALENCIA (COMENEX); (17 de Abril de 2015).

Organizado por el Consorcio Provincial de Bomberos se realizd este
importante simulacro al que fue invitado Psicoemergencias-CV para su
participacion en la atencién con las victimas. Acudié como representacion de la
Asociacion tres de sus miembros, Fernando A. Pérez Gramaje, que actué como
coordinador, y nuestras comparferas Maribel Pérez Diaz y Lola Collado
Tarazon, las cuales tuvieron la oportunidad de implicarse a fondo en un
simulacro de gran realismo.

Maribel Pérez Diaz
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Maribel Pérez Diaz; Fernando A. Pérez Gramaje y Lola Collado Tarazén (Psicoemergencias-Valencia)

27



MEMORIA BIANUAL 2015-2016
7 - PsIico

EMERGENCIAS-CV

EJERCICIO SAREX MONALISA 2.0; (15de Junio de 2015)

Organizado por Salvamento Maritimo y la Autoridad Portuaria de Valencia,
Psicoemergencias-CV fuimos invitados a participar en este importante ejercicio
que representaba el incendio de un barco de pasajeros procedente de Palma de
Mallorca. Una parte del equipo de Psicoemergencias-Valencia constituida por
ocho de sus miembros se traslad6 al Puerto de Valencia ocupandose de la
atencién psicolégica de las victimas que iban desembarcando, presas de un
importante estado de agitacion por la vivencia trauméatica y también por el
desconocimiento, en algunos casos, del paradero de sus seres queridos.

El equipo desplazado e interviniente en el simulacro estuvo constituido por M2
José Hervéas Fuente, Maribel Pérez Diaz, M2 José Vidal Albi, Fernando A.
Pérez Gramaje, Mariano Navarro Serer, Sandra Lujan Murciano, Sandra
Hurtado Nufiez y Lola Collado Tarazon.

Co-financed by the European Union
Trans European Transport Network (TENT)

Valencia, 14-16 de junio de 2015

Equipo interviniente de Psicoemergencias-CV (Division Valencia)
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Imagen de un momento de la intervencién mostrada en las noticias de “Mediterraneo-TV”
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AEROPUERTO DE VALENCIA; (29 de Junio de 2016)

El miércoles 29 de Junio se realizé en el Aeropuerto de Valencia un simulacro
dirigido a realizar una evaluacion de los procedimientos establecidos en el Plan
Integral de Autoproteccion. El accidente simul6 la colision tras el despegue de
un reactor bimotor con cincuenta personas a bordo, generando un importante
namero de fallecidos entre el pasaje y la tripulacion.

Nuestra labor se centrd en la atencion a los familiares que empezaron a llegar
tras el incidente, comenzando por aquellos que en aquel momento ya se
encontraban en el aeropuerto despidiendo a sus seres queridos. Fue habilitada
una “sala de familiares” para estos casos donde durante todo el tiempo las
victimas fueron acompafiadas por el equipo de Psicoemergencias-CV, contando
en todo momento con el apoyo del grupo de voluntarios de Cruz Roja Espafiola
que se pudieron a nuestra disposicién desde el principio de la intervencién.

Aproximadamente para la realizacion de este simulacro han participado unas
250 personas, estando constituido el equipo de Psicoemergencias-CV en esta
ocasion por trece de sus miembros, doce de Valencia y una comparfiera de
Castellon.

Equipo de PSICOEMERGENCIAS-CV
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ACCIDENTE FERROVIARIO; (03 de Noviembre de 2016)

El jueves 3 de Noviembre se realizé en Valencia un gran simulacro centrado en
un accidente de tren y un autobus con mas de treinta fallecidos y en el que
participaron mas de 400 personas entre figurantes y dispositivos desplazados.
El objetivo estaba dirigido a medir el nivel de respuesta y coordinacion entre los
diferentes efectivos de emergencias en una situacion de estas caracteristicas. El
simulacro duré todo el dia y se realizd en dos escenarios claramente
diferenciados; por un lado la Base Militar Jaume | de Bétera, donde se dispuso
el emplazamiento del accidente y se activaron los primeros dispositivos de
intervencion, PMA, Unidad Basica Sanitaria y Centro de Atencion de Heridos y
Familiares, transcurriendo toda la mafiana en este lugar; y la Ciudad de la
Justicia, donde se realiz6 por la tarde la segunda parte de la intervencién, en
este caso ya centrada exclusivamente en el proceso de acompafiamiento a los
familiares y la aplicacion de todo el procedimiento a seguir en estos casos con la
colaboracion de la Policia Judicial y el equipo de forenses.

Desde PSICOEMERGENCIAS-CV nos desplazamos siguiendo nuestro
protocolo de activacion, un total de diecisiete miembros por la mafiana, doce del
equipo de Valencia (Jorge Perpifia, Maria R. Gomis, Tony Crespo, Lola
Collado, Sandra Lujan, Clara Torrijos, Celia Fernandez, Eva M2 Hidalgo,
Eduard Hervéas, Fernando Pérez y Mariano Navarro) y cinco del equipo de
Castellon (Asia Kilani, Teresa Borras, Montserrat Vizcarro, Francisca Garcia
y Juan Rodriguez); retirandose para la tarde Maria R. y Celia e incorporandose
M2 José Vidal y Lalo Martinez.

Parte del equipo de Psicoemergencias-CV desplazado al simulacro
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ARTICULOS DE PRENSA

ENTREVISTA EN EL PERIODICO “LAS PROVINCIAS” A
MARIANO NAVARRO SERER; (11 de Abril de 2015).

Publicada a raiz del accidente de aviacion de Germanwings el 24 de Marzo de
2015. «Sin justicia no se cierra la herida» http://ow.ly/LJ9t6

EJERCICIO SAREX MONALISA 2.0; “LAS PROVINCIAS”;
(16 de Junio de 2015).

«Sin justicia no se cierra la herida»

El Grupo de Intervencién Psicol6gica en catdstrofes actud en el metroy en el TiM
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cualquier psicélogo no
vale para una tragedia»,
apunta el coordinador
Mariano Navarro
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SIMULACRO AEROPUERTO; 29 de JUNIO 2016

MINISTERIC «aenﬂ

Aeropuerto de Valencia
DE FOMENTOD Aeroport de Valéncia

Actualizacion del Plan Integral de Autoproteccion

El Aeropuerto de Valencia realiza un simulacro
de emergencia aérea

* La finalidad del ejercicio es evaluar los procedimientos de actuacion y
coordinacion y la capacidad de respuesta y eficiencia de los servicios
qgue intervienen en caso de accidente aéreo

o

El Aeropuerto de Valencia ha realizado hoy un simulacro general de
accidente aéreo con el objetivo de evaluar los procedimientos
establecidos en su Plan de Autoproteccion, asi como para poner a prueba
la capacidad de respuesta y coordinacion de los diferentes colectivos que
participan en la resolucion de una emergencia de este tipo.

En la simulacion realizada hoy, también se han puesto a prueba los
protocolos de atencion para victimas y familiares de accidentes de
aviacion civil, conforme a lo regulado en el Real Decreto 632/2013 y la
Resolucion de 14 de mayo de 2014 de la Subsecretaria de Interior, por la
que se aprueba el Protocolo de Coordinacion.
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En este senfido se ha activado la Sala de Familiares y se ha recreado la
llegada de familiares de las supuestas victimas, mediante la participacion
de figurantes, a los que ha asistido Cruz Roja Espafiola Comunidad
Valenciana y Psicoemergencias CV.

Todos los aeropuertos de la red de Aena disponen de un Plan de
Autoproteccion del Aeropuerto. Este se elabora con el propasito de
minimizar las consecuencias que se pueden producir en caso de una
emergencia, incluyendo accidentes aéreos dentro del area de
movimientos del Aeropuerto, en las zonas de sobrevuelo de las

Esta informacion puede ser utiizada en parte o en su integridad sin necesidad de citar fuentes

Tel. 986019410 Ibaldole externas aenades wwwaenaes - @aena
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PUBLICACION DEL DIRECTORIO “RED NACIONAL DE
PSICOLOGOS DE ATENCION A VICTIMAS DEL
TERRORISMO”

A raiz del Convenio de colaboracion firmado el pasado 18 de Junio entre el
Consejo General de Colegios Oficiales de Psicologos de Espafa y el Ministerio
del Interior, surge esta red de profesionales con objeto de homogeneizar los
criterios de atencion psicolégica y cobertura a las victimas de terrorismo y
fomentar una atencion psicologica de calidad, para facilitar la recuperaciéon y
normalizacion mental de los afectados por atentados.

Precisamente por ello, desde el Ministerio del Interior se han redoblado los
esfuerzos para que estas personas tengan una eficaz y curativa atenciéon
psicoldgica. A tales efectos, en colaboracién con el Consejo General de Colegios
Oficiales de Psicélogos de Espafia y a través de la Direccion General de Apoyo
a las Victimas, se ha promovido la constitucion de una Red Nacional de
Psicologos de atencion a las victimas del terrorismo, de la que forman parte 234
psicélogos con conocimiento y experiencia en la atencion a las victimas del
terrorismo. Dentro de este equipo de profesionales PSICOEMERGENCIAS-CV
cuenta con siete de sus miembros: Maria R. Gomis Ivorra, Eva M2 Hidalgo
Segura, M2 José Vidal Albi y Mariano Navarro Serer, por parte de Valencia;
y Ana M2 Avila Pefalver, Olga Beltran Llago y Teresa Borras Beato, por
parte de Castellén.
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